TIETOSUOJASELOSTE

Tama on Osuuskunta Kellokosken Valokuidut henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste seka informointikirje. Laadittu
15.5.2018. Viimeisin muutos 15.5.2018.

Rekisterinpitdja
Osuuskunta Kellokosken Valokuidut (Y-tunnus 2757060-1) Kellokoskentie 300, 05430 NUPPULINNA,
info@eliittikuitu.fi

Yhteyshenkilo
Osuuskunta Kellokosken Valokuidut hallitus, info@eliittokuitu.fi

Rekisterin nimi
Jasen ja asiakasrekisteri

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
Henkilotietoja kasitellaan rekisterditdavan tahon antaman suostumuksen perusteella palvelusuhteen ja
markkinoinnin mahdollistamiseksi.

Rekisterissa kasiteltdvia tietoja voidaan kayttaa markkinointitoimenpiteiden seka viestinnan
kohdentamiseksi. Henkil6tietoja kasitelladn myos uutiskirjeen lahettamisen yhteydessa.

Tietoja ei kdytetd automatisoituun paatéksentekoon tai profilointiin.

Rekisterin tietosisalto
Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:
- Liittyméan asiakasnumero
- Henkilon tai yritys- tai yhteisdasiakkaan kontaktihenkilon etu- ja sukunimi
- Yritys- tai yhteisdasiakkaan nimi
- Henkil6- tai Y-tunnus asiakkaan tunnistamiseksi
- Yhteys-, toimitus- ja laskutustiedot, kuten osoite, siahkdpostiosoite ja puhelinnumero
- Liittyman toimitusosoitetiedot, mikali poikkeavat yhteystiedoista, seka toimitustapa
- Tieto osuuskunnan jasenyydesta (on/ei)
- Ostoshistoria, kuten kiinteistotyyppi, tilatut liittymat ja niiden tyyppi, hinnat ja maarat, arvioitu
kayttoonottoajankohta
- Liittyman tekniset tiedot, kuten laitetilan tunnus ja kuitu/portti, tilaajakuidun pituus
- Tiedot paatelaitteen asentavasta osapuolesta, CPE asennuspaikan yhteyshenkil6 ja yhteystiedot
kuten puhelinnumero
- Google- tai Facebook-kirjautumiseen kaytetty sahkdpostiosoite ja varmenne
- Palvelujen kaytosta havainnoidut ja analytiikan avulla johdetut tiedot
- Asiakkaan suostumuksella sijaintitiedot
- Internet- ja Facebook-kirjautumisen kaytto- ja selaustiedot sekd paatelaitteen tunnistetiedot
- Kohdennettuun sisaltoon kaytetyt tiedot ja tunnisteet

Tietoja sailytetddn niin kauan kun palvelusuhde ja markkinointi sitd edellyttavat. Henkilotiedot poistetaan
kontaktihenkilon pyynndosta tai kontaktihenkilon vaihtuessa.

Saannonmukaiset tietoldhteet

Asiakastiedot Kellokosken Eliittikuidun verkkosivuilta 16ytyvalla liittymasopimuslomakkeella. Kuituliittyman
tilaaja syottaa tietonsa lomakkeelle henkilokohtaisesti. Lisdksi rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan mm.
sdahkopostitse, puhelimitse, tapaamisista ja yhteistydkumppaneilta rekisterditdavan tahon suostumuksella.



Sadannonmukaiset tietojen luovutukset

Rekisteritietoja voidaan jakaa osuuskunnan sisélla ja tietoja voidaan luovuttaa kolmannelle osapuolelle siina
laajuudessa kun liittymasopimusehdoissa on maaritelty. Tietoja ei siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan yleista huolellisuutta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan
asiaankuuluvasti. Rekisteri sijaitsee osuuskunnan hallituksen hallinnoimassa pilvipalvelussa, joka on
sijoitettu valvottuun palvelinkeskukseen. Rekisterinpitaja huolehtii siitd, etta tallennettuja tietoja seka
palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan
luottamuksellisesti ja vain niiden osuuskuntaan kuuluvien henkildiden toimesta, joiden tehtavankuvaan se
kuuluu.

Manuaalinen aineisto tai digitaalisesti tallennetusta rekisterista tulostettu aineisto sailytetdan lukitussa
tilassa ja rekisterinpitdjalla on ainoastaan aineiston kayttooikeus.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista. Mikali henkild haluaa
tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee ldhettaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle tai kaymalla rekisterinpitdjan luona henkilékohtaisesti. Rekisterinpitadja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saddetyssa ajassa.

Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlld on oikeus pyytda hanta koskevien henkil6tietojen poistamiseen rekisterista.
Niin ikdan rekisteroidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten
henkilotietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa.









